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SERVIZI DEMOGRAFICI:
SERVIZI ON-LINE DISPONIBILI

Nel sito istituzionale dell’Ente www.comune.casalgrande.re.it, nella sezione dedicata
ai servizi, e stato attivato il Portale dei servizi demografici (raggiungibile anche
direttamente digitando http://anagrafe.comune.casalgrande.re.it).

Accedendo al Portale si possono consultare alcune schede informative in materia
anagrafica, di stato civile ed elettorale.

Inoltre per i cittadini maggiorenni residenti, appositamente registrati al portale, &
disponibile il seguente Servizio on line:

AUTOCERTIFICAZIONI precompilate

il servizio permette la compilazione delle autocertificazioni (dichiarazioni sostitutive
di certificazione) in sostituzione dei tradizionali certificati (di residenza, di stato di
famiglia ecc.) prelevando i dati direttamente dall’archivio anagrafico. Sul portale si
trovano 30 modelli per le dichiarazioni sostitutive di certificazione per le
autocertificazioni che la legge prevede. Con l'entrata in vigore del Testo Unico sulla
documentazione amministrativa D.R.P.445/2000, le Amministrazioni Pubbliche (tra
cui Scuole, Universtita, Motorizzazione civile, Comuni...) e i gestori di pubblici servizi
(ad es. Enel, Ferrovie dello stato, Poste) non possono piu chiedere ai cittadini i
certificati in tutti i casi in cui si puo fare direttamente I'autocertificazione.

Il procedimento € quindi piu rapido e sicuro rispetto ad una compilazione manuale.
Per alcune tipologie di dichiarazione, una parte dei dati deve essere inserita
direttamente dall’utente.

(Per  ulteriori informazioni consultare la scheda informativa
sull’AUTOCERTIFICAZIONE.)

Per utilizzare i servizi on line basta cliccare login e inserire username e password.
Se non si € ancora in possesso di nominativo e password cliccare registrazione e
compilare i campi proposti.

Registrazione

Completato l'inserimento dei dati richiesti cliccando su Registra |'utente ottiene la
prima parte della password. La seconda parte verra inviata successivamente per
posta elettronica o per posta ordinaria.

Personalizzazione password
Il sistema prevede che il cittadino cambi la propria password entro i primi tre
accessi.
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Successivamente ogni 180 giorni (6 mesi) tramite il pulsante “Modifica Password”
selezionabile dal pulsante “profilo” del menu in alto.

Per cambiare la propria password & necessario digitare la vecchia password e, due
volte, la nuova negli appositi campi e cliccare sul pulsante “aggiorna”

g

Monitoraggio accessi
Gli accessi effettuati al Portale vengono registrati su strumenti informatici al fine di
monitorare a posteriori I'accesso alla banca dati.

Terminate le operazioni, per una maggiore riservatezza dei propri dati, si consiglia
di premere il tasto "LOGOUT” per uscire dal portale.

Responsabilita nell'uso delle credenziali d'accesso

Il rilascio e quindi I'utilizzo delle credenziali d'accesso (username e password) e
strettamente personale e non delegabile.

Tutti gli accessi effettuati, (con username/password) sono imputati al legittimo
titolare: € esclusa ogni eccezione per qualsiasi uso improprio o delegato della
password.

In nessun caso il Comune di Casalgrande puo essere ritenuto responsabile per fatti
o danni che possono derivare dagli accessi al Portale e ai suoi servizi.
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